
 ویزیت پزشک بیمار توس: نام فرآیند ویزیت پزشک بیمار توس: نام فرآیند
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مراجعه کارشناس به اماکن 

سلف سرویس، (دانشجویی  مشمول 

....) بوفه، خوابگاه وسالن ورزش و 

بررس و ارزیابی اماکن مشمول و تکمیل 

چک لیست
ارسال پاسخ به مسئول امکنه

ارسال نامه به پیمانکار بر 

اساس چک لیست 

پیگیری توسط مسئول امکنه

آیا ضوابط بهداشتی 

رعایت شده است؟
بله

ارسال نامه به پیمانکار بر 

اساس چک لیست و اعلا 

موارد قابل پیگیری

خیر

بازدید مجدد توسط 

کارشناس و ارائه گزارش



نام فرآیند بررسی پرونده های پزشکی در کمیسیون سلامت پزشکی نام فرآیند بررسی پرونده های پزشکی در کمیسیون سلامت پزشکی 
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مراجعه به آموزش 

دانشکده

تحویل مدارک و مستندات 

پزشکی 

بررسی مستندات توسط 

کارشناس کمیسیون پزشکی

آیا مدارک ارسالی 

کامل می باشد؟

ارسال مکتوب رأی کمیسیون 

پزشکی به آموزش دانشکده

بله
طرح در کمیسیون سلمت 

پزشکی

ارسال فیزیک و تصویر پرونده 

پزشکی از طریق نامه

ارائه مدارک و مستندات  

پزشکی و استعلجی

اعلا کسری مدارک و 

مستندات
خیر

اعلا ننر کتبی به آموزش 

دانشکده
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مراجعه به درمانگاه 

سلمت دانشجویی

تحویل پرونده پزشکی به 

دانشجو یا پرسنل

ویریت توسط گروه  

پزشکی 

آیا بیمار نیاز به 

خدمات پرستاری  

دارد؟

تحویل پرونده از دانشجویان و  

پرسنل  

خیر

خروج از درمانگاه

بله

ارائه خدمات پرستاری

آیا مراجعه کننده 

دارای پرونده پزشکی 

می باشد؟

تشکیل پرونده پزشکی و 

کارت ویزیت

بله



نام فرآیند واکسیناسیون نام فرآیند واکسیناسیون 
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مراجعه به درمانگاه 

سلمت دانشجویی

تحویل پرونده پزشکی به 

دانشجو یا پرسنل

ویریت توسط پزشک 

عمومی

آیا بیمار نیاز به 

واکسیناسیون دارد؟

تحویل پرونده از دانشجویان و  

پرسنل  

خیر

خروج از درمانگاه

بله

انجاا واکسیناسیون و 

صدور کارت واکسن

آیا مراجعه کننده 

دارای پرونده پزشکی 

می باشد؟

تشکیل پرونده پزشکی و 

کارت ویزیت

بله



نظارت بر اماکن بهداشتی اداره سلامت دانشجویی : نام فرآیند نظارت بر اماکن بهداشتی اداره سلامت دانشجویی : نام فرآیند
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مراجعه کارشناس به اماکن 

سلف سرویس، (دانشجویی  مشمول 

....) بوفه، خوابگاه وسالن ورزش و 

بررس و ارزیابی اماکن مشمول و تکمیل 

چک لیست
ارسال پاسخ به مسئول امکنه

ارسال نامه به پیمانکار بر 

اساس چک لیست 

پیگیری توسط مسئول امکنه

آیا ضوابط بهداشتی 

رعایت شده است؟
بله

ارسال نامه به پیمانکار بر 

اساس چک لیست و اعلا 

موارد قابل پیگیری

خیر

بازدید مجدد توسط 

کارشناس و ارائه گزارش



نام فرآیند ویزیت پزشک عمومینام فرآیند ویزیت پزشک عمومی
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ویریت توسط گروه 

پزشک عمومی

نیاز به ارجاع بیمار 

می باشد؟

تحویل پرونده از دانشجویا 

پرسنل و دریافت هزینه 

خیر

خروج از درمانگاه

بله
صدور برگه ارجاع به 

دانشجویا پرسنل

آیا مراجعه کننده 

دارای پرونده پزشکی 

می باشد؟

تشکیل پرونده پزشکی و 

کارت ویزیت
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خیر

خروج از درمانگاه

بله
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 ارائه خدمات دندانپزشکی: نام فرآیند ارائه خدمات دندانپزشکی: نام فرآیند

ش
یر

پذ
ش

یر
پذ

ک
زش

انپ
ند

د
ک

زش
انپ

ند
د

و 
شج

دان
و 

شج
دان

مراجعه دانشجو یا پرسنل به مرکز 

سلمت

تشکیل پرونده و دریافت نوبت از  

پذیرش درمانگاه

مراجعه در زمان حضور دندانپزشک

ویزیت توسط دندانپزشک آیا نیاز گرافی دندان دارد؟ صدور برگه ارجاع یا نسخه
مراجعه پس از ارجاع به 

بلهدرمانگاه

خیر

کشیدن (آیا نیاز به خدمات

خدمات ترمیمی جرا 

دارد؟...) گیری و

ارائه خدمات 

بلهدندانپزشکی

تحویل پرونده و پرداخت 

هزینه به صندوق پذیرش



 سم پاشی موارد گزارش شده : نام فرآیند سم پاشی موارد گزارش شده : نام فرآیند
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شپش، ساس، کک، کنه (می باشد

...)و

هماهنگی با پیمانکار سا پاشی از 

ننر زمانی و مکانی

ارئه تائیدیه جهت پرداخت حق 

الزحمه

تکمیل فرا درخواست سا پاشی

آیا نیاز به سا پاشی 

مورد تائید است؟

سمپاشی توسط پیمانکار

تائید درخواست سا پاشی در 

ادامه فرا 
خیر

اعلا کتبی به مسئول امور 

خوابگاه در خصوص عدا 

نیاز به سا پاشی و بررسی 

سایر علل

آیا شا پاشی مورد تائید 

است؟

خیر



 نمونه برداری از مواد غذایی، توزیعی در سلف سرویس دانشجویی و خوابگاه ها اداره سلامت : نام فرآیند نمونه برداری از مواد غذایی، توزیعی در سلف سرویس دانشجویی و خوابگاه ها اداره سلامت : نام فرآیند
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مراجعه کارشناس به آشپزخانه یا 

سلف یا موادغذایی توزیعی در 

خوابگاه

انجاا نمونه برداری مواد غذایی و ارسال به 

آزمایشگاه

آیا نمونه مواد غذایی آلودگی 

میکربی دارد؟ 

ارسال پاسخ به مرکز سلمت 

دانشجویی و کارشناس مرتبط و 

مدیریت دانشجویی

انجاا آزمایشات

اعلا تذکر کتبی به پیمانکار و دستور 

به اصلح شیوه های طبخ و توزیی 

مواد غذایی

ارسال پاسخ به مرکز 

سلمت دانشجویی و 

کارشناس مرتبط

نمونه برداری مجدد با مقتضیات 

زمانی و مکانی 

بله



 غربالگری دانشجویان جدید الورود اداره سلامت: نام فرآیند غربالگری دانشجویان جدید الورود اداره سلامت: نام فرآیند
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تشکیل پرونده و دریافت نوبت از 

پذیرش درمانگاه

مراجعه در زمان حضور پزشک، 

...پرستار و

انجاا غربالگری

تحویل پرونده به پذیرش و در 

صورت لزوا پرداخت هزینه

آیا نیاز به ارجاع به 

می باشد.... آزمایشگاه و
صدور برگه ارجاع

مراجعه پس از ارجاع به 

درمانگاه

خروج از درمانگاه

بله

خیر



 ویزیت پزشک متخصص مرکز سلامت دانشجویی: نام فرآیند ویزیت پزشک متخصص مرکز سلامت دانشجویی: نام فرآیند

ش
یر

پذ
ش

یر
پذ

ص
ص

تخ
ک م

زش
پ

ص
ص

تخ
ک م

زش
پ

ل
سن

پر
یا 

و 
شج

دان
ل

سن
پر

یا 
و 

شج
دان

مراجعه به درمانگاه اداره سلمت 

دانشجویی
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پذیرش درمانگاه

مراجعه در زمان حضور پزشک 

متخصص

ویزیت توسط پزشک متخصص

تحویل پرونده به پذیرش و در 

صورت لزوا پرداخت هزینه

آیا نیاز به ارجاع به 

می باشد.... آزمایشگاه و
صدور برگه ارجاع

مراجعه پس از ارجاع به 

درمانگاه

خروج از درمانگاه
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